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3,3 Mio. (80 %)
zu Hause 
gepflegte 
Personen

In 15.400 Pflegeheimen

Pflegegrad I: 0,8 %
II: 19,8 %
III: 34,4 %
IV: 29,4 %
V: 15,2 %

4,1 Mio. pflegbedürftige Menschen in Deutschland

818.317 (20 %)   
in Heimen 

vollstationär 
versorgt

Pflegestatistik 2019, Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2020

80% >65 J.
34% >85 J.

44,6 % schwerste Beeinträchtigung 
der selbständigen Alltagsführung
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DGE-Ernährungsbericht 2020

Charakteristika von Pflegeheimbewohnern
Teilnehmer am nutritionDay in Deutschland und Europa 2018 und in früheren Jahren
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Ernährungszustand

!

DGE-Ernährungsbericht 2020

Ernährungszustand von Pflegeheimbewohnern
Teilnehmer am nutritionDay in Deutschland und Europa 2018 und in früheren Jahren

Adipositas
(BMI>30 kg/m2)
in D 2018 17,3 %Untergewicht
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Gemeinschaftsverpflegung in Pflegeeinrichtungen

§ Vollverpflegung – alle Speisen und Getränke des Tages

§ Dauerversorgung für die verbleibende Lebenszeit

§ Heterogenität der Bewohner – vielfältige Bedürfnisse
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https://pflegeheim-feuerbach.de/wordpress/bewohner-und-heim/hauswirtschaftliche-versorgung/



Personal mit Ernährungskompetenz 
in Krankenhäusern und Pflegeheimen in Deutschland und Europa 2018 

DGE-Ernährungsbericht 2020

Anteil der am nutritionDay teilnehmenden Stationen bzw. Wohnbereiche (%)
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Verpflegung in Pflegeheimen ist Teamwork

ü Kooperation

ü Kommunikation

ü Organisation
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DGE-Qualitätsstandard für die Verpflegung mit “Essen auf Rädern“ und in 
Senioreneinrichtungen, DGE Bonn 2020, S.22



§ 66 Pflegeheime in Österreich, 
458 Pflegefachkräfte (PFK), 619 Pflegehilfen (PH)

§ Wissen
60.6% richtige Antworten (PFK 65.6 vs. PH 57.3%)

§ Einstellungen
39.2% positive Haltung bzgl. Ernährungspflege
(PFK 48.1% vs. PH 33.6%)

Ernährungswissen und –einstellungen von Pflegekräften

©  2021  I  Prof. Dr. Dorothee Volkert  I  IBA  I  Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg 



©  2021  I  Prof. Dr. Dorothee Volkert  I  IBA  I  Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg 



DGE-Qualitätsstandard 
für die Verpflegung mit “Essen auf Rädern“ und in Senioreneinrichtungen

Ziel: Unterstützung der Verpflegungsverantwortlichen bei der Umsetzung einer 
gesundheitsfördernden und nachhaltigen Verpflegung

Verpflegungsverantwortliche:
• Leitungen der Bereiche 

• Küche / Catering 
• Pflege
• Hauswirtschaft / Service

• Qualitätsmanager
• Einrichtungsleitung 
• Führungskräfte auf Trägerebene

www.fitimalter-dge.de
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Standards und Leitlinien
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§ Heterogenität der Bewohner – vielfältige Bedürfnisse –
große Häufigkeit von Ernährungsproblemen 

§ Vollverpflegung – alle Speisen und Getränke des Tages

§ Dauerversorgung für die verbleibende Lebenszeit

§ Zeit- und Kostendruck der Einrichtung

§ Limitierte Personalressourcen 

§ Fehlendes Fachpersonal

§ Viele beteiligte Personen und Professionen

§ Geringes Ernährungsbewusstsein der Mitarbeiter

§ Mangelndes Wissen der Mitarbeiter

Herausforderungen bei der Verpflegung im Pflegeeinrichtungen
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§ Problembewusstsein und Aufmerksamkeit

§ Adäquate Personalausstattung

§ Adäquates Budget für Lebensmitteleinsatz

§ Umfassende, individualisierte Konzepte:  
Essensangebot, Ambiente, Unterstützungsangebote, ... 

§ Kooperation aller beteiligten (Berufs-) Gruppen

§ Ernährungsinhalte in der Aus-/Weiterbildung der Mitarbeiter 

§ Ernährungsfachkräfte 

§ verpflichtende Qualitätsstandards mit entsprechenden Kontrollen

Voraussetzungen für eine gute Verpflegung in Pflegeheimen 

https://opti-mind.de/konzentration-aufmerksamkeit/
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§ Pflegeeinrichtung: - Verpflegungskonzept
§ hochwertiges Essensangebot
§ strukturelle Voraussetzungen (Küche, Räume)
§ angemessene Personalausstattung 
§ qualifiziertes Personal mit Ernährungsgrundkenntnissen 
§ regelmäßige Fort-/Weiterbildungen
§ standardisierte Handlungspfade
§ geregelte Zuständigkeiten und Verantwortlichkeiten
§ geregelte Kommunikationsprozesse und -wege

§ Mitarbeiter in Pflegeeinrichtungen: - Umsetzung der Vorgaben
- Mitwirkung bei Verbesserungen

§ Bewohner / Angehörige / Gesellschaft: - Mitbestimmung, Qualität einfordern

§ Staat: - gesetzliche Rahmenbedingungen, Überprüfung
- Information und Aufklärung

§ Bildungseinrichtungen: - Ernährung in Lehrpläne / Curricula

§ Wissenschaft: - evidenzbasierte Empfehlungen
- hochwertige, aussagekräftige Studien

Multiakteursverantwortung in Pflegeeinrichtungen

FAZIT

©  2021  I  Prof. Dr. Dorothee Volkert  I  IBA  I  Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg 



Prof. Dr. Dorothee Volkert
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Vielen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit
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https://www.srf.ch/sendungen/kassensturz-espresso/essen-im-altersheim-schwere-kost-fuer-senioren


